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Le linee guida
condivise

da governo,
enti locali

e parti sociali
mettono

le competenze
al centro

della strategia
anticrist

T

DI ELIANA BELLEZZA
E Lisa RusTticO *

accordo sulla formazione

tra governo, Regioni, Pro-

vince autonome e parti
sociali, firmato nei giorni scorsi a
Palazzo Chigi, pone le premesse
per affrontare il 2010 con risposte
di rilancio e tutela sostanziale nel
mercato del lavoro per tutte le per-
sone, a partire dai disoccupati, gli
inoccupati, i lavoratori in mobi-
lita o temporaneamente sospesi.
Con "formazione" come parola
chiave.
Una formazione nuova, pensata
in vista «dei fabbisogni professio-
nali dei settori e delle imprese e
tenendo conto della occupabilita
edellainclusione sociale delle per-
sone con particolare attenzione al-
le fasce deboli del mercato del la-
voro». Una formazione che valo-
rizza gli esiti degli apprendimen-
ti, acquisiti anche in contesti non
formali e informali, anche in as-
setto lavorativo e in ambiti pro-
duttivi. 1l focus, dunque, ¢ sulle
competenze: ci0d che una persona
sa e sa fare. Una prospettiva che av-
vicina istruzione e formazione e
mercato del lavoro nella logica del
placement, cioe dell'incontro «di-
namico e flessibile tra la doman-
da e l'offerta di lavoro». Le Linee
guida promuovono una idea di
formazione che sposa le indica-
zioni della Commissione europea
e della sua agenzia per lo svilup-
po della formazione professiona-
le {Cedefop) che incentivano gli
investimenti nello sviluppo delle
competenze per il mercato del la-
voro nonostante [a recessione. Per

realizzare concretamente questa i-
dea di formazione, dinamica e
moderna, sono centrali il rilancio
e la valorizzazione del ruoclo sus-
sidiario delle organizzazioni rap-
presentative dei datori di lavoro e
dei lavoratori, degli enti bilaterali
ma anche delle agenzie per il la-
voro e dei consulenti del lavoro
quali "sensori” ideali in grado di
indirizzare al meglio gli investi-
menti formativi: mirare ai sogget-
ti che il mercato del lavoro piit fa-
cilmente esclude, conoscere la do-
manda di competenze da parte dei
tessuti produttivi sul territorio,
monitorare lo svolgersi della for-
mazione all'interno dei contesti
lavorativi. Sulla scorta di queste
indicazioni e in linea anche con i
pitt recenti rapporti alla Commis-
sione europea, le Linee guida o-
rientano, attraverso una speri-
mentazione nel corso del 2010, la
spesa di circa 2,5 miliardi di euro
destinati alla formazione.

Nel documento governo, enti lo-
cali e parti sociali condividono cin-
que ambiti di intervento. Anzitut-
to una fotografia dei fabbisogni
formativi del territorio e dei set-
tori: l'attivazione di una unita o-
perativa straordinaria presso il Ve
MHGK B IRWG per la raccolta
dei fabbisogni di competenze e fi-
gure professionali. Sulla scorta del
modello tedesco, anche in Italia
sard una rete di soggetti — Regio-
ni, parti sociali, fondi interprofes-
sionali, agenzie del lavoro - a con-
correre, in un’ottica di sussidiarieta
e di ottimizzazione delle risorse,
alla raccolta di informazioni sui
mestieri e sulle competenze — de-
scritte qualitativamente — che le
imprese in Italia richiedono nel

breve periodo, da integrare con le
macro tendenze quantitative sul
lungo termine.

1l secondo punto condiviso dalle
parti firmatarie riguarda l'impie-
go del metodo di apprendimento
per "competenze". Questo signi-
fica abbandonare 'approccio di-
sciplinare a favore di una nuova
metodologiatesa a realizzare un si-
stema nazionale di competenze in
grado di garantire ai cittadini una
occupabilita basata sugli skill ac-
quisiti nel proprio percorso, indi-
pendentemente dalle modalita di
apprendimento. In questa ottica
il libretto formativo é riconosciu-
to, come era nelle intenzioni del
legislatore, lo strumento di "regi-
strazione partecipata" delle diver-
se esperienze di apprendimento
dei lavoratori e delle competenze
da essi comunque acquisite. Inol-
tre le informazioni sui fabbisogni
di competenze, rilevati sul e dal
territorio, saranno condivise con i-
stituti tecnici e professionali, enti
di formazione e associazioni di
settore, al fine di orientare coe-
rentemente l'offerta formativa an-
che nel medio e lungo periodo. i
rilancio del contratto di appren-
distato, ideato nelle tre forme dal-
lo stesso legislatore del 2003, egia
invocato dal Piano giovani dei it
e e ¢ Gelmini, ha il me-
desimo obiettivo di coniugare for-
mazione e lavoro per garantire un
percorso di crescita professionale
ai giovani apprendisti.

Il terzo punto condiviso nel do-
cumento riguarda 'ampliamento
e la diversificazione delle azioni
formative in favore degli inoccu-
pati attraverso la promozione di
tirocini di inserimento, corsi di i-
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struzione e formazione tecnico sti-
periore (Ifts), contratti di appren-
distato, e, in generale, promuo-
vendo |'apprendimento nella im-
presa.

Ma non solo ai giovani si rivolge
il nuovo concetto di formazione.
I documento pone tra gli obietti-
vi da perseguire anche la valoriz-
zazione di percorsi di formazione
degli adulti in un’ottica di lifelong
learning, ad esempio attraverso ac-
cordi di formazione-lavoro per il
rientro anticipato dei cassainte-
grati ma anche attraverso il rilan-
cio del contratto di inserimento
per gli over 50, oltre che peri gio-
vani e per le donne. Una impor-
tante novita, ispirata al modello
francese, e la possibilita di utiliz-
zare le risorse dei fondi interpro-
fessionali per la formazione con-

tinua per finanziare la formazio-
ne di lavoratori in mobilita nel cor-
so del 2010 e per quelli in mobi-
lita che vengano assunti nel 2010,
con il vincolo che la azienda a cui
il lavoratore apparteneva sia iscritta
ai fondi interprofessionali. La for-
mazione, tirocini compresi, sara
organizzata nei luoghi produttivi
o in quelli che effettivamente li ri-
producano, anche valorizzando
'esperienza dei lavoratori inattivi
che potranno impiegarsi come tu-
tori in attivitd formative tecnico-
professionali.

Dalla anticipazione dei fabbiso-
gni di competenze alla loro valu-
tazione e certificazione: I'obiettivo
& rendere pill trasparente, dina-
mico ed efficiente l'incontro tra
domanda e offerta di lavoro, o la

ricerca di eventuali attivita forma-
tive coerenti con le necessita di la-
voratori e imprese. A questo fine
le parti firmatarie prevedono di
sperimentare «un sistema di ac-
creditamento su base regionale e
secondo standard omogenei con-
divisi a livello nazionale di "valu-
tatori/certificatori" valorizzando il
ruolo delle parti sociali e dei loro
organismi bilaterali».
Lasfida alla recessione é stata dun-
que lanciata: I'antidoto & chiara-
mente individuato nella forma-
zione, intesa in senso moderno,
come apprendimento continuo e
per la occupabilita delle persone.
Solo la sperimentazione potra sve-
larne Vefficacia effettiva.
* Adapt Research fellow
Centro Studi Marco Biagi
Universitd di Modena e Reggio E.
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