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ILFUTURO DEL LAVORO

Piu competenze

e meno peso
alle mansioni

di Gianfranco Fabi

maggiori preoccupazioni peri

giovani d’oggi, ¢ altrettanto vero
che appare sempre pili necessario
superare i vecchi schemi. La quarta
rivoluzione industriale & infattinello
stesso tempo, e paradossalmente, la
rivoluzione della globalita, con
linterconnessione delle attivitain tutto
il pianeta e larivoluzione del
protagonismo personale. E allo stesso
modo ci stiamo muovendo a grandi
passi verso unalogicain cuialla
mansione viene sostituitala
competenza,laproceduraviene
integrata con laresponsabilita, la
gerarchiaviene sostenuta dalla
partecipazione. Con una tendenza di
fondo: quelladisuperare il concetto di
"posto™ dilavoro perarrivare a una
logica che, ovviamente senza
rinunciare alla necessaria componente
direddito, privilegiala dimensione del
"percorso”,in cui formazionee
prestazione siintegrano in entrambi i
momenti della vita della persona.

Uno deimaggiori esperti del mondo
dellavoro, Richard Donkin,
commentatore del Financial Times, ha
delineato con grande efficacia nellibro
"l futuro del lavoro” (Edizioni Il Sole 24
Ore) le prospettive di un sistema
indubbiamente complesso, ma che ha
al fondounagrande dose di costruttivo
ottimismo. Questo perché, spiega
Donkin, le nuove tecnologie e tutte la
altre forme di memoria, calcolo e
soprattutto comunicazione avranno la
grande capacita di creare lavoro in
misura molto maggiore di quantone
venga distrutto o superato. «La
differenzatraigiovani contemporanei
elagenerazione degli anni 6o - scrive
Donkin- ¢ che oggi essi hanno di fronte
molte piti opportuniti diuntempo per
decidere della propria vita». Poi magari
possono scegliere di fare i
"bamboccioni”, marestail fatto che in

E ; eeverocheil lavoro é unadelle

questa generazione ci sonononsolo i
fondatoridi Google e di Facebook, ma
anche persone che, pur senza salire sul
podio della celebrita, hanno comunque
costruito un nuovo modo di affrontare
larealta.

Lapossibilita dei giovani di affrontare
conmetodinuoviunmondo in profonda
trasformazione deve comunque fare i
conti anche con un’organizzazione

sociale che sembraadeguarsi con
disarmante lentezza.Le grandi aziende, il
sistemaeducativo, lalegislazione, i
sistemi pensionisticie idogmi
dell’economiacontinuanoa fare
riferimento a un modello, sostiene
Donkin, inadeguato «alla fluidita e al
dinamismo delle idee e delle conoscenze
distribuite attraverso internet».

Puo essere una frase fatta dire che non
si possono affrontare i nuovi problemi
conivecchimodelli,ma & quanto sta
avvenendo conle attualirigidita versoil
cambiamento e che sono state
efficacemente sintetizzate conloslogan
"troppoai padri, poco ai figli". E per dare
unnome alle cose, queste rigidita sonole
opposizioni all'innalzamento dell’eti
pensionabile, la difesa dei modelli
contrattualirigidi, le legislazioni sulle
professioni che mantengono
anacronistichebarriere all'ingresso, la
scarsa dignita che viene riservataalle
occupazioni manuali, i limiti
all’apprendistatonel rapporto tra scuola
elavoro. Il problemaé quello di entrare
nellalogica diunasocietiincuila
ricchezzanon stasolo nella produzione
dibenimateriali o diservizi codificati,
manella capaciti direlazione aogni
livello. E si potraanche arrivare, come in
qualche caso gidavviene, a far diventare
unacontinuamissione creatival'uso
flessibile del tempo.

I passi da fare non sono pochi, né
facili.Ma il punto dipartenza¢
garantire fiducia alle nuove
generazioni che non devono essere
ingabbiate in logiche sociali costruite
sulle fabbriche del vapore.
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