
Roma,4luglio 2011

Spett.li
Segreterie Nazionali
SLC CGIL
FISTEL CISL
ULCOM UIL

L, Aziendaconferma che, in rerazione a quanto definito. nel verbare di Accordo sottoscritto in data

odierna" il personare può fruire dei permàs si ex festività e degri artri permessi retribuiti per periodi

temporali non inferiori a 15 minuti'

Inoltre |Azienda conferma il mantenimento de['iscrizione al fondo di assistenza ASSILT alle

medesime condizioni in essere per i ravoratori che ne abbiano il diritto alla data di firma del

presente accordo.

MP FACILITY S.P.A.



Spett.li
Segreterie Nazionali
SLC CGIL
FISTEL CISL
UILCOM UIL

Rom4 4luglio 2011

S.p.A.

L, Aziendaconferma che per l'anno 2011 il compenso economico previsto per le festività nazionali

coincidenti con la domenica dall'Accordo Interc-onfederale del 3 dicembte 1954, di cui all'art' 28,

coÍrma 7, dervigente ccNL, sarà assorbito in occasione della festività nazionale del 17 maÍzo

2011 secondo quanto disposto dall'art. 1, comma 1 e del coÍlma z,D'L' n' 5DAI1, corne convertito

in L. n. 4712011.



\\\ffi]/ | | r\ I I Nt DUSTRIAì t  v \ .  l  \ i l  r l - , /

L INIONE DtGt l  :NDUS' |R lA: l  :  DÉL[É ìÀ4PRÉ5t

Dl ROMA ' FriogjN' j Î \E RIFTì '  VìTERBC)

VERBALE DI ACCORDO

Addì 4 luglio zl||,presso la sede di I-ININDUSTRIA _ Confindustria Roma

tra

la soc. MP FACILITY S.p.A. (di seguito anche "Aziendd'). assistita da LININDUSTzuA -

Confindustria Roma

e

la SLC .GIL, FISTEL CISL e uILCoM uIL nazionali e territoriari unitamente alle RSU

Si conviene quanto segue:

Monetizzazione are di permesso retribuito individuale maturate e non godute

nell'anno 2010

Con riferimento a quanto definito dall'art. 26, comma 12, del vigente C'C'N'L' è data

facoltà ai lavoratori di MP Facility S.p.A. di richiedere all'Azienda la monetizzazione

delleoredipermessoretribuitoindividualematurateenongodutenell 'anno20t0.La

manifestazione di volontà dowà essere espressa entro il 20 luglio 2011, con le modalità

che saranno rese note con apposito comunicato aziendale'

La monetiz zaz\onedi tali permessi awerrà con le competenze del mese di agosto 2011'



Calendario lworativo 2 0 I 2

Le parti convengono che entro la fine del mese di novembre 2011 si incontreranno per

esaminare il calendario lavorativo 2012 e svolgere I'esame congiunto previsto dall'art'

31, comma 1, del ccNL TLC, per la definizione di eventuali periodi di chiusure

collettive.

Le parti concordano che in tale incontro verranno, in ogni caso, definite le modalità di

monetizzazione delle ore di pennesso retribuito individuali non godute entro il 31

dicembre 2011.

Letto, co

p. la IININ

MP Facility S.p.A.

p. la SLC - CGIL
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VERBALE DI ACCORDO

Addì 4 luglio z}ll,presso la sede di TININDUSTRIA - Confindustria Roma

tra

la soc. MP Facility s.p.A., assistita da TININDUSTRIA - Confindustria Roma

e

ra sLC CGIL, FISTEL GISL e uILcoM uIL nazionali e territoriali unitamente alle RSU

Premesso che:

in coerenza con quanto previsto darle norme rerative agri assetti contrattuali in merito alla

necessaria conelazione dei contenuti variabili e non 
"onrólidubili 

della retribuzione ai risultati

raggiunti, da valutarsi sulla base di parametri di produttività, qualità del servizio e altri elementi

di competitivita;
in applicazione di quanto contenuto nel CCNL per le imprese esercenti servizi di

telecomuni cazione a[,art. 44 - parre III - sez. 2 def 23 ottobre 2009 che rinvia alla sede

aziendare la definizione degli importi, dei parametri e dei meccanismi utili alla determinazione

quantitativa dell'erogazione corulessa al Premio di Risultato;

tutto ciò Premesso si conviene

per quanto attiene all,indicatore di redditività si utilizzerà rEBITDA (Earnings Before Interest,

Taxes, Depreciation and Amortization c'd'.".(Jti!e ?:t::ypot"',':!:':::i::t::'r":r?rf:::"("""

di corrispondere al personale di Mp Facility s.p.A. un premio di Risultato relativamente agli anni

2011 -2012 -2ar3, con erogazione nel mése di giugno dell'anno successivo a quello di

competenza, il cui importo è correlato, per il 50oA, aparametri di redditività, per il50% a parametri

di produttivita.

Struttura del Premio di Risultato'

#í"iríriío"i*7nirrr,o/i "), come defrnito dai valori di Bilancio della società MP Facilitv S'p'A"

L'EBrrDA peserà ;;;ii í0ù; "rn^ 
a"tyry*rg3 del ,*W |o:ultato 

erogabile' 
G
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L,obiettivo (target) di riferimento per I'EBITDA sarà quello definito a livello di Budget e

comudcato all'Osservatorio entro il mese di dicembre dell'anno precedente.

per quanto riguarda gli indicatori di produttivita si utilizzeranno i seguenti due indicatori, i quali

p.r.i*oo ciaicuno pér ilZ5%ne11a dàterminazione del Premio di Risultato erogabile:

Incidenza costi indiretti su ricavi (Ci/R): il valore obiettivo (Target) è definito nel Budget

e comunicato all'Osservatorio entro il mese di dicembre dell'anno precedente. I1 valore dei

costi indiretti e dei ricavi ai fini dell'erogazione sarà quello consuntivato in sede di Bilancio

della Soc. MP FacilifY S.P.A..

Tale indicator" p.r.ri p"t itzSot"nella determinazione del Premio di Risultato erogabile.

Fatture da emettere: fappresenta il numero di fatture da emettere in relazione alla

produzione effettuata. Si tiaua di un valore assoluto che deve essere raggiunto entro il 31

maggio dell,anno di erogazione del premio (es. Premio di Risultato 2011 erogato nel mese

ai iiirgno 2012: il valore sarà dato dàgli importi complessivi delle Fathre da emettere per la

pro-dwione 2011 ed emesse entro 31 maggio 2012)'

Îl valore obiettivo dell'indicatore fatture da emettere è 0 (zero).

Tale indicatore peserà per il25Yonella determinazione del Premio di Risultato erogabile'

Erogazione premio

per ogni singolo indicatore sono previsti quattro "Fasce" di percentuali che vanno dallo 0 al l00Yo

del valore riferito ad ogni singolo indicatore:

determinerà il valore Premio di

D*. , '

INDICATORE Fascia 3 Fascia 2 Fascia I target Oltre
target

EBITDA Fino al 84,90À Tra
85r"/" e
9r.9 0h

Tra92o/"
e 97 r9"/"

Tra 98 e
102r9"/"

Oltre l03o/"

CiiR Fino aI84,,9o Tra
85'%o e
91,90/o

Tra92o/"
e 97,9"/o

Tra 98 e
102,9o/"

Oltre 103"/'

Fatture da emettere Oltre 1 milione di
euro

Tra
300.000€

ed un
milione
di euro

Fino a
300.000€

Zero
al

3l maggio

Zero
al

30 aprile

Percentuale di
pagamento del Premio

di Risultato

0 450 80"h 100% ll00h

.1::^
\s-\



Il pagamento del Premio di Risultato awerrà secondo gli

seguito specificato (valore target 100%):
importi incrementati nel triennio come di

Livello
Inquadramentale

Valore l00oh del Premio di

Risultato (imPorti lordi)

20lr 2012 2013
7 e Quadri 2.760 2.880 2.953

6 2.530 2.640 2.707
J 2.300 2.400 2.500

4 2.070 2.r60 2.215
3 1.840 1920 r.969
) 1.610 1.680 t.723
L 1.380 r.440 r.477

Criteri di erogazione del Premio di Risultato

Il premio di Risultato verrà erogato a tutto il personale di MP Facility S.p.A.' con contratto di

lavoro a tempo indeterminato e con contratto dì apprendistato e di inserimento' ad esclusione del

personale interessato lu spe"in"i piani di incentivaiibne individuale, in un'unica quota annuale con

re compete rue dermese di giugno successivo a ciascun anno di competenza del Premio di Risultato,

sdla bàse degli indicatori sopra individuati'

Al personale assunto con contratto a tempo determinato,-il Premio di Risultato verrà riconosciuto

pro quota in propo.ri* ai giorni- favotati nell'anno di competenza' ove tale personale abbia

prestato servizio in detto anno per plu dl sel mesl'

Nei confronti del personale con rapporto di lavoro a tempo parzial9,,,il valore del Premio di

Risultato verrà commisurato proporzonalmente alla durata 
"ff"ttiuu 

della prestazione lavorativa'

tenendo conto anche di eventuali variazioni in corso d'anno del regime orario'

I1 31 dicembre di ciascun anno di competenza del premio di Risultato costituirà la data di

riferimento per determinare l'app artenenza-dei singoli lavoratori ai diversi livelli inquadramentali'

La quota giornaliera del premio di Risultato sarà calcolata assumendo convenzionalmente la durata

del mese pari a 30 giorni. Tale quota, pertanto, si ricava dividendo per 360 il valore annuale del

Premio di Risultato complessivo. 1=-:,,



Il vaiore del premio di Risultato complessivo maturato sarà ridotto di tante quote giomaliere quantt

sono i giorni di assenza nell'anno di riferimento - ad esclusione delle ferie, dei permessi retribuiti,

del congedo di maternita ( astensione obbligatoria) e giomi di ricovero ospedaliero ivi compresi i

aay noslitat - fatlasalva la franchigia per assenze per malattia ed infortunio.

La franchigia per assenze per mal-attià ed infortunio è pari, in ciascun anno di riferimento, ad un

periodo màssimo complessivo di 45 giorni, tenendo conto del limite massimo di 30 giomi per

ciascuna delle due causali di assenza.

I periodi di assenza per malattia di durata pari o inferiore a 5 giorni di calendario non daranno luogo

alia corresponsione 
^clella 

relativa quota di Premio di Risultato e, conseguentemente, non entreranno

nel computo della franchigia.

Nell,applicazíonedel presente capitolo, l'aziendavaluterà con la massima attenzione la situazione

dei lavoratori affetti da gravi patologie.

Sistema di verifiche

Le parti prevedono la costituzione di un Osservatorio sul Premio di Risultato - composto

pariteticamente da componenti di parte aziendale e da tre di parte sindacale --nell'ambito del quale

,r"rr*o tempestivamente ed esaustivamente esaminati gli indicatori sopra individuati'

L,Osservatorio sul Premio di Risultato si riunirà almeno con cadenza semestrale '

oltre agli incontri sopra definiti, le parti si potranno riunire per motivi eccezionali su richiesta di

una delle parti.

Le informazioni fornite in sede di comunicazione degti obiettivi e dei risultati raggiunti

dall,Azienda sono riservate e, quindi, soggette al rispetto dei principi sanciti dall'articolo 2105 del

Codice Civile.

Le parti definiscono I'importo del
stesso non awà incidenza su tutti
Pertanto, le somme riconosciute a
TFR,

* * * { . * * * * 4 . *

-:J
Premio di Risultato in senso onnicomprensivo e pertanto l;:-'-

gli istituti contrattuali o di legge diretti, indiretti e differiti.,^.,j

tloto ai Premio di Risultato sono escluse dalla base di calcolo t

Le parti, inoltre, si danno atto che alle somme in oggetto sarà applicato qi*]: 
tTl^t:t.*"l:

iló;;illi "J ai * I , comma 47 , detra tegge n.- .i2.0 q.l. 201 0, i" "*f,l?l? 
d:l1'T:.lj: t,

' î A 1 r l  : -  - ^ + ^ - i ^  . l i

#;il;i ó.i.;- :gl2ua convertito,."ott *oJificaziori, dalla legge n- 12212010, in materia dr
.  l - _ : ^ - - -

;r*;oL;J*,rt" del 10% sulle componenti accessorie della retribuzione corrisposte in relazione
i -1,

dipendenti".



Le parti si danno atto che il premio di Risultato di cui al presente accordo lentra nell'ambito dei

sistàmi di incentivazione collettiva di cui all'art. 1, comma 67, della Legge 24 dicembre 2007, n.

247, e successive modifiche ed integrazioni, attese le connotazioni di incertezza in ordine alla

corresponsione e all'ammontare del Premio di Risultato.

Letto co
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VERBALE DI ACCORDO

Addì 4 luglio 2AIl,presso la sede di LININDUSTRIA - Confindustria Roma

tra

la soc. MP FACILITY S.p.A. assistita da TININDUSTRIA - confindustria Roma

e

IA SLC CGIL, FISTEL CISL E UILCOM UIL NAZiONAIi E tETTitOTiAli UNitAMCNtE AIIC RSU

premesso che:

il 14 settembre 2010 le parti hanno sottoscritto un verbale di accordo per definire le modalità

relative al passaggio dal 1 settembre 2010 dal ccNL per i lavoratori addetti alf industria

metalmecc*i"u f,iuatae allaistallazioni di impianti 1c.a- CCN; Metalmeccanico) al CCNL

per il personale dipendente da imprese 
"r"r""nti 

servizi di telecomunicazione del23 ottobre

2009 (c.d. CCNL TLC);
dal 1 settembre 2010 il CCNL TLC è applicato a tutto il personale non dirigente di MP

N

FACILITY S.P.a.;
l,Azienda ha illustrato alle organízzazioni Sindacali negli incontri tenutisi nei mesi di

aprile, maggio e giugno zo:]_ la necessità di definire trattamenti nell'ambito della

contrattazione aziendale unificati per tutti i dipendenti, t9ne1d9 conto del quadro

complessivo giàin essere nel Gruppo Manutencoop é salvaguardando i diritti acquisiti;

l,Azienda ha l,esigenz a di reafi)r*. urru semplificazione delle voci retributive anche in

firnzionedellenuovenofinefiscalieprevidenziali.

tutto ciò premesso si conviene quanto segue:

giornaliera globale dell'orario di lavoro. Il lavoratore non/ potra comuqgge anr

.) ?^ ,'*-"t'-:-, -]*; L AiI\

Il presente accordo definisce tutte le materie relative alla contrattazione aziendale secondo

pràvisto dall'art. 3 del CCNL TLC'

Orario di lavoro

La durata normale dell'orario di lavoro settimanale è fissata, dal 1o setternbre 201I' in 40 ore

distribuite, di normq su cinque giornate alla settimana'

Nei confronti di tutto il personale è riconosciuta una flessibitita in ingresso, dal 1o settembre 2CIr1'

sia a livello centrale che territoriale, dalle ore 8.30 alle ore 9'30; resta confermata t" o:::lltl:l

intervallo meridiano da un minimo di 30 ad un massimo di 90 minuti' con compen:? o2e

:--- ^r:^-^ ^.1^L^l^ Àoll'nrqrin rli leworo Il lavoratore non.Ootrà comuqqye anticipare l')g6ita

\ ' 4' \ I
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rispetto alle ore 17.30
14,30.

L'intervallo meridiano sarà collocato, di noflna, tra le ore 12,30 e le ore

religiose soPPresse

Ferma restando la durata del normale orario di lavoro contrattuale di 40 ore settimanali, viene

riconosciuta, dal lo settembre 2}ll,una riduzione dell'orario di lavoro di 72 ore in ragione d'anno

di servizio e in misura proporzionalmente ridotta per le frazioni d'anno secondo quanto previsto

dall'art. 26, cornmag, del CCN TLC'

Secondo quanto previsto dall'art. 2g del ccNL TLC al personale sono riconosciute - in ragione

d,anno e dell,effettivo servizio - 32 oredi permesso retribuito in sostituzione delle festivita religiose

soppresse dalla legge 5 maruo 1977,n.54 (permessi exfestività).

per la domenica in cui è celebrata l'ex festivita del 4 novembre sarà riconosciuto, ogni anno, ai

lavoratori il compenso previsto per le festivita nazionali coincidenti con la domenica dall'Accordo

Interconfederale del 3 dìcembre 1gS+,di cui all'art.28, comma 7, del vigente CCNL'

Ferie

Le parti confermano quanto previsto dall'art. 31 del ccNL TLC per lamaturazione del periodo di

ferie. r ^^rrr mr ^

Inoltre le parti si danno atto che eventuali spettanze superiori a quanto definito nel cCNL TLC già

maturate dai lavoratori alla data di sottosciizione del presente aicordo saranno mantenute a titolo

individuale.

Lavoro supplementare. straordinario. festiyo' notturno

per ciascun a oîa di lavoro prestata dai lavoratori in turno ordinario nei giomi feriali nella fascia

oraria 20,00-22,00 è riconosciuta una maggiorazione pari ar7% della quota oraria della retribuzione

mensile, non cumutabile con eventuali diversi compensi previsti dalla vigente contrattazione

collettiva. Tale maggiorazione non è utile ai fini del computo dei vari istituti contrathrali e di legge

a coresponsione iridiretta e differita né ai frni della determinazione della retribuzione oraria

giornaliera, in quanto già comprensiva della loro incidenza sugli istituti stessi.

A p"rciascuna ora di lavoro prestata dai lavoratori in turno ordinario nella fascia notturna dei giorni

ó) i"rti"lulànosciuta una maggiorazione pari atl'80% della quota oraria della retribuzione mensile,

Lrf 
"h;*sorbe 

le corrispondenti maggiorazioni previste dal vigente CCNL.
l l

\ per ciascuna ora di lavoro "festivo con riposo compensativo", cioè prestato dai lavoratori in fttrno

N\ ;;;;; domenica con divers u 
"olo"arione 

del riposo settimanale, è riconosciuta una

N ffifi;iin p*i at Zz%delta quota oraria detla retribuzione mensile, salvo i clsi in 
ti,iui l7nsi

ù defJcontrattazione collettiva vigente, spetti un diverso compenso' i, ('- f , it- (. !
^  . / 7  n . ' ' "  ,  ,  - - : - ^ - ^a^

Tale maggiorazione assorb-e-quella prevista allo stesso titolo dall'art.30, cdmma 11' del vigente
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I suddetti compensi, non cumulabili fra roro, né con altri previsti dall1 vigente contrattazione

colrettiva, non sono utili ai fini der ,o*p,rto dei vrq isjituti contrattuali e di legge a corresponsione

indiretta e differita né ai fini della detenninazione della retribuzione oraria e giomaliera" in quanto

;;;; ;ú comprensivi della loro incidenza sugli istituti stessi.

Ai lavoratori inquadrati nei riverli superiori al 5o in quanto personale con funzioni direttive nonché

a quelli inquadrati nei livelli inferiori d e" ui quali l'Azienda abbia riconosciuto altri trattamenti

economici compensativi non spetta il soto 
"o,.,p"rrro 

per le prestazioni eccedenti il normale orario

di lavoro.

RePeribilità

Premesso che:
ai dipendenti in turno è richiesta ia sola disponibilità ad essere rintracciati telefonicamente

sul cellulare aziendale con 1o ,"opo di agèvolare, attraverso 1'attivazione delle struthue

esterne di intervento e manutenzione, la risóluzione delle criticita segnalate dai committenti

negli immobili afflrdati a MP FACILITY S'p'A';

il servizio di disponibilita telefonica è articolato su turni settimanali nelle seguenti fasce di

orario: dalle ore 17,30 alle ore 08,30 dal lunedì al venerdì e dalle ore 17,30 del venerdi alle

ore 08,30 del lunedì'

Tutto ciò premesso le pafi confermano di assimilare alf istituto della reperibilità di cui all'art' 11

der ccNL rrc re prei-iorri ,pe"ifrrat. nei precedenti commi e di remunerare la disponibilità e

l,impegno telefonicamente prestato dal dipendente per ogni turno settimanale mediante la

coffesponsione di un,indenniià di reperibitità forfettarià e omnicomprensiva pari a 160'00 e'ro a

settimana.

Ai dipendenti che abbiano espretato interventi ne[a fascia di orario notturna fra le ore 1,00 e le ore

05,00 delle giornate che prevedano iu ,ipr"tu mattutina del lavoro' saranno riconosciuti' per

permettere un adeguato recupero psico-fisico, i seguenti riposi compensativi da usufruirsi all'inizio

dell'orario di lavoro:
fino ad un massimo di due interventi notturni effettivamente espletati: 30 minuti di riposo

compensatlvo;
per ogni intervento notturno effeffivamente espletato oltre i due: ulteriori 30 minuti di riposo

comPensativo.

per intervento effettivamente espletato deve intendersi la somma delle attivita telefoniche

necessarie alla risoluzione di ogni singola criticità segnalata.

Degli interventi etrett'ati il drpendente darà evidenza secondo le modalita previste dalla procedura

aziendale.
I trattamenti come sopra specificati assorbono e sostituiscono integralmente quanto

precedentementericonosciutoatitolod,interfacciacliente.

Il lavoratore, ove richiesto dall'azienda, non potrà esimersi dat prestare il servizio di reperibilità in---í

turno, fermo un prealviso minimo di 48 ore, salvo comprovati motivi d'impedimento' 
')

Saranno accolte dalla Direzione Azienddl le richieste di lavoratori df esseffi:: *t ** , i

settimanali di reperibilrti compatibilmente con le esigenze professionali ed.organiony, /:r* ,zry J
'--J
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Riposo comPensativo

Ferma restando la disciplina del lavoro supplementare, straordinario, festivo, notturno di cui al

vigente ccNL, per i lavoratori che nel giorno di riposo settimanale o\ryero in ore notturne siano

chiamati in servizio a prestare la loro" opera pei esigenze di carattere eccezionale, il riposo

compensativo è regolato iecondo quanto di seguito indicato'

Nel caso di ravoro supplementare o straordinario effethrato nel giorno di riposo settimanale, tale

riposo comPensativo sarà Pari:

a) ad una giornata intera qualora la prestazione lavorativa sia di durata non inferiore al normale

orario giornaliero;
b) a mezzagiornata nel caso di una qualsivoglia prestazione lavorativa in carenza dei requisiti

di cui sopra.

Nel caso di lavoro supplementare o straordinario prestato in ore notturne durante il giorno di riposo

settimanale, ,i uppfi.à, in quanto sia più favorevole, la normativa di cui al comma seguente'

Nel caso di lavoro supplementare o straordinario effettuato in ore notturne il riposo compensativo

sarà pari:

a) ad una giornata intera qualora la prestazione lavorativa sia inziataprima delle ore 2'00 e si

protragga oltre le ore 5,00 del mattino;

b) ameTza giomaÍaqualora la prestazione sia tnrziataprima delle ore 2,00 ma non si protragga

oltre le 5,00 o sia collocata tra le 2,00 ele 5,00 o a cavallo delle ore 5,00 del mattino'

Ai fini del riposo compensativo, per mezza

eiornaliero.

giomata s'intende metà del normale orario di lavoro

Nei predetti casi i riposi compensativi non possono dar luogo a lecupero di prestazioni' né a

decurtazioni della noÀale retribuzione mensilé, né possono essere sostituiti da compenso alcuno.

euarora 1 giorno derla prestazione supplementare o straordinaria notturna il ravoratore risulti poi

assente dal servizio pÉ, qualsiasi mótivo, la mezza giornata o la giomata intera di riposo

compensativo non verrà concessa restando totalmente assorbita dalla predetta assenza (fatta

eccezione per il ravoro supprementare o straordinario prestato in ore nottume nelle giornate di

riposo settimanale, f"i ."i iràrr"ra applicazione la normativa di cui al2o comma)'

Femro restando quanto previsto da[,art. 41 der ccNL TLc in materia, le parti si danno atto che al

personale in servizio alia data di sottoscrizione del presente accordo a cui era già riconosciuto il

diritto alla maturazione di n. 14 di aumenti periodici di anzianità in virtù di 
T'1:Î:1T:l:o[Ittu'd,lLia LrLa.LwLM)

convenzionale, precedente al 1 luglio 1992 definita da accordi pregressi' sarà 
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Welfare

Permessi mamma e DaPà

Le parti confermano che al personale inquadrato fin9 .al livello 5 saranno riconosciute 8 ore di

permesso a recupero in ragione di mese p.r tr lavoratrici e i lavoratori con figli fino alla etz di otto

anni secondo le modditÀ e i criteri iià convenuti e che saranno disciplinati nello specifico

Regolamento aziendale.
Detti permessi saranno riconosciuti in misura proporzìonalmente ridotta per il personale con orario

di lavoro a temPo Patziale.
Inortre i permessi a recupero possono essere utirizzxiper un minimo di 30 minuti e per un massimo

di ore e frazioni .ooirporràenti all,intera giornata lavorativa e devono essere recuperati con

prestazioni ortre il no*ur" orario (durata minimo di 30 e massimo di 90 minuti giornalieri) entro il

mese successivo.

Rorse di studio Per gli$uden!!

-,V
/ ' ú

L'Aziendaconferma che saranno estesi a tutto il personale di MP FACILITY S'p'A' i bandi di

concorso relativi alle borse di studio, per i figli dei àipendenti che siano studenti universitari owero

studenti della scuola superiore, indetti dalla capo Gruppo Manutencoop'

Permessi studio

Le parti si danno atto che ad integtazione di quanto disposto dall'art' 34 del vigente CCNL TLC' i

lavoratori studenti universitari possono fruire, a giornaie intere o a semiturni, di cinque giorni di

permesso annuale - ,ifroporrionatiper il personalà con rapporto di lavoro a tempo parziale verticale

o misto - da recuper*" 
"nt 

o il 31 dicembre dell'anno solare di fruizione'

La compensazione avrà ruogo in via posticipata e, compatibilmente con le esigenze tecnico

organizzative de[a struttura oi appartenènza, mediant. pr..t-ioni integrative del normale orario

giomaliero di lavoro, di durata roassima di 60 minuti giornalieri, da rendere senza soluzione di

iontinuità, di norma, nspetto al termine dell'orario di lavoro'

La spettanza annrur di pe.messi non fruiti non potrà essere cumulata con quella dell'anno

successivo.

k'"":il";,:ffiî:ff ;Tffi,:XT,Î'#::J.1*:T'"frffim*TJ;;'lTÎp.opo,,i:natt O
Ai sopra indicati ravoratori che abbiano superato almelo u" .r, cinque esami, sostenuti nel corso <li "ul A x

ciascunannosolare,Sara1I1oesoneratidalrecuperodiduegìo*iaiiermessofruiti.
---j

Assicurazione infortuni professionali ed extraDrofessionali J

L, Azienda. ortre alle coperture di regge presso rINAr, attiveràr per tutto il personale una ulteriore 
- -' '

polizza con Unipol, con le seguenti caratteristiche: polizzi infortuni professionali e extra :

professionali per causa morte e invalidità permanente' 
f-t ./- 

'l-.',,
professionah per causa mone e Invallsrra lrErrrra'e'Lv' n / ,t ',-;
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ordinaria di almeno 4 ore,a cavallo dell'intervallo in vigore in ciascuna unita produttiva, un buono

avente come fine esclusivo la consumazione del pasto il cui valore unitario nominale è fissato in

5,29 euro.

Resta inteso che il buono pasto non sarà riconosciuto ai lavoratori che usufruiranno della mensa

aziendaledirettament. pugàtu dalla Società o a coloro che abbiamo i requisiti per avere il rimborso

a piè di lista del pasto.

Lamancatautilizzazíone del buono pasto non darà luogo ad alcun corrispettivo-

Ore trasporto e guida

Dal 1o settembre 20ll ai lavoratori inquadrati fino al livello 5o (ai quali I'Azienda non abbia

riconosciuto altri trattamenti economici compensativi), per ogni giornata di trasferta in cui la

presenza lavorativa presso la sede di trasferta abbia coinciso con il normale orario giornaliero di

iuuo.o e nella quale inoltre il lavoratore abbia viaggiato, al di fuori di detto orario, utilizzando un

mezzo pubblicó di trasporto per raggiungere la localita di trasferta owero per rientrare da questa,

viene eiogata una indennita, commisurata al numero di ore intere di viaggio - con arrotondamento

per difettó o per eccesso nel caso, rispettivamente, di fraziorn inferiori o pari amezz'ora owero

superiori amezz'ota- di importo unitario pari a 13,00 euro all'ora'

Le parti si danno atto che detta indennita sarà riconosciuta ai medesimi lavoratori anche qualora

utilîzzino ùnmezzo aziendale secondo quanto previsto dalle normative aziendali.

Sede e Posto normale di lavoro

per Sede di Lavoro s'intende il Comune nel quale è situato il Posto normale di Lavoro.

E, consideruto posto normale di Lavoro il luogo dove abitualmente il lavoratore deve trovarsi

all'irúzio dell'orario di lavoro per prendere servizio, sia che debba ivi prestare la sua attività fino al

termine del predetto orario, sia che da esso debba successivamente spostarsi.

Trasferte

Le parti convengono che a tutto il personale sarà applicata dalla data di sottoscrizione del presente I
accordo la normativa prevista dalla procedura e aauà poticy di trasferta del Gruppo Manutencoop, .1,

,l^ll^ -^--- 'li ',itt^ cncfpnrrîe rlictrn nreqentazione di irlonea 
\ 

"L
che prevede esclusivamente il rimborso delle spese di viuo sostenute, dietro presentazione di idonea :

documentazione fiscale, nel limite massimo, per ciascun pasto, di 38,00 euro. Altresì le spese di J

A ,.Ào*.nto sono, di norma, sostenute direttamente dalla Societa, che prowede alla prenotazione *-\

W n;il.t...iti convenzionati. 
--,

f r /T 
I d-ocumenti di viaggio vengono pagati direttamente dalla Societàr, con il mez7,o più idoneo, tenendo )

\' ;il;ilàirt""r"laegfi orari 
" 

a"u. necessità di lavoro. . .''r. 
*

L'utilizzo per i viaggi lenoviari della 1o classe è consentito solo con espressa avtonzzazione del "^/

Responsabile.

per i pasti consumati fuori datla Sede di lavoro ma entro la Provincia, in sostituzione del r-r':

ffattamento a piè di lista sopra citato, sarà consentita la possibilità al lavoratore di optare per if__ì3'

riconoscimento di gn importo forfetario, atitolo indennitario pari, dal 1" settembre 2011, a 15,00
all'art. 21euro; tale importo assorbe I'ordinario

g-



oomma 2, del Codice Civile, l'importo di

determinazione di istituti retributivi diretti,
Trattamento di Fine RaPPorto.

cui al presente comma non
indiretti, immediati o differiti

rientra nella base di
e, in particolare, del

Trasferimenti

Il lavoratore, per comprovate esigenze tecnico organrzzative, può essere trasferito da una sede di

lavoro ad un,altra dell,Azienda; in tali occasioni si terrà conto delle obiettive e comprovats ragioni

che il lavoratore dovesse addurre contro il trasferimento con particolare attenzione di quelle

eventualmente addotte dai lavoratori ultra cinquantenni.

Il ravoratore trasferito per esigenze di servizio conserva, in quanto più favorevole' il trattamento

economico goduto precedentemente, escluse quelle indennità e competenze, anche in natura' che

siano inerenti alle condizioni locali o alle prestazioni particolari presso la sede o il servizio di

provenienza e che non ricorrono nella nuova destinazione'

In caso di trasferimento per ragioni di servizio sono dowti al ravoratore i seguenti trattamenti:

a) un'indennità forfetaria di trasferta pari a 32,54 euro giornalieri per dieci giorni qualora il

lavoratore non abbia congiunti conviventi a carico o peî venti grorni qualora il lavoratore

abbia congignti conviventi a carico; a ciò si aggiungono cinque giory per ognuno dei primi

tre congiunti, due giorni per ognuno dei rimanenti congiunti oltre i tre, sempre che siano

conviventi a carico del lavoratore e con lui si trasferiscano;

b) il rimborso dell,eventuale indennizzo dovuto al locatore in caso di anticipata risoluzione del

contratto di locazione, regolarmente registrato, fino a concorrenza di un massimo di tre mesi

di canone;

c) il rimborso delle spese di viaggio e di trasporto per sé stesso, per i congiunti conviventi a

carico che con il lavoratore si trasferiscono e per gli effetti familiari (mobili, bagagli, ecc')

previ accordi da prendersi con I'Azienda'

Inoltre, per effethrare il trasloco verranno accordati al lavoratore i seguenti permessi straordinari

retribuiti:

a) tre giorni , oltre il viaggio, al lavoratore senza congiunti o conviventi a carico;

b) sei giorni, oltre il viaggio, al lavoratore con congiunti conviventi a carico'

V/'tn
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Al lavoratore trasferito a domanda compete, oltre ai permessi retribuiti di cui al precedente alinea, lt-- ';
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Le

Yoce retributiva"superminimo accordo 4 luglìo 2071'

convengono che viene istituita dal 1o settembre 2011 Ia voce retributiva mensile c.d'

inima accordo 4 luslio 2011", non assorbibile, che sarà determinata, per ogni dipendente

"ft" "" 
abbia diritto, secondo il seguente schema di calcolo:

19 luglio 2000) mensilizzato: Premio
valore economico del Premio Annuo (ex Accordo del

annuo / 13;
differenza tra il valore nominale precedente e quello nuovo del buono pasto: a

esemplificativo: 7,00 euro -5,29 
"*ó 

: 1,71 euro e secondo il seguente calcolo: 1,71

200 I 13 * gAYo: 23,68 euro;

soÍrma del valore economico dei c.d. "mancqti rientri" percepiti dal lavoratore nell'anno

2010 I 13*9004;
valore economico di 4 ore di permesso retribuito su base annua (41173 retribuzione mensile)

per i dipendenti provenienti dalle cessione dei rami di aziendada Telecom Italia S'p'A' e da

Emsa Servizi S.P.A.

Bacheca elettronica

Le parti, in applicazione di quanto previsto dall'art. 11 del CCNL TLC' hanno convenuto

sull,istituzione della bacheca sindacalè elettronica e ne definiscono le specifiche modalità di

accesso delle RSU e delle Organtzzazioni Sindacali firmatarie del CCNL TLC (di seguito

denominate OO.SS). . ^^A,4A
Ai fini dell,espletamento del diritto di affissione di cui all'art. 25 della legge n.300170, in ognr

unita produttiva una sezione dell'intranelserver aziendale sarà messa a disposizione della relativa

RSU, riservando, comunque, uno spazio per i comunicati del coordinamento nazionale delle RSU e

delle OO.SS.
Le modalita operative perl'utrlizzo della bacheca elettronica sono le segUenti:

ciascun dipendente potrà accedere, mediante link, alla bacheca elettronica per visionare i

comunicati della RSU dell'urita produttiva di appartenenza, del coordinamento nazionale

parti
O€f/f'

titolo
guro *



Portatori di handicaP

Ad integrazione di quanto stabilito dall'articolo 39 comma 1 del vigente ccNL TLC, le parti

confermano che i permessi mensili e giornarieri di cui arla regge r04llgg2 saranno ritenuti utili ai

fini della maturazione oli p.r-gsi sosìitutivi delle festività reúgiose soppresse dalla legge 5411977 '

si riconferma che tali permessi, laddove consentito, non pofianno essere frazionati al di sotto della

mezzagiornata di godimento continuativo, salvo diverse indicazioni da parte dell'INPS'

Trattamento di malattia

Le parti confermano che, fermo restando quanto già previsto in materia dal vigente CCNL TLC' ivi

compresa la durata rnu.ri*u del comporto, in upp'ti.Lion. del comma 20,Ieftetab) del1'art' 36 del

vigente CCNL TLC per i periodi di malattia úidurata superiore a l5.giorni continuativi fino ad

massimo complessivo di 60 giomi, sarà corrisposta I'iniera retribuzione. Inoltre, qualora detti

periodi di malattia l;g; cadaio At;int"Ào aei primi 180 giorni di cui al.9oPma 8 primo alinea

dell,articoio sopra citato, non sono considerati utili alla déterminazione di detto periodo di 180

giorni.

Ferma restando ra durata massima der periodo di comporto, è artresì corrisposta l'intera retribuzione

in caso di:

a) ricovero ospedaliero (ivi compreso il day-hospital);

b) terapie salvavita, opportunamente certificate, effettuate presso strutture sanitarie anche

non Pubbliche;
c) trattamenti chemio-immuno e radio-terapici, anche se prestati in regime domiciliare;

d) certificata inabilita lavorativa temporanea derivante dai trattamenti di cui ai punti b) e c),

anche se effettuati in regime di day hospital, fino ad un massimo di 3 giorni

immediatamente successivi'

Dalla retribuzione viene dedotto quanto il lavoratore abbia a percepire per legge da istituti

assicgrativi, previdenziali od assistenziali obbligatori (Inps, Inail)'

Nei casi di eventi morbosi che abbiano comportato il ricorso a terapie salvavita, trattamenti chemlo-

immuno e radio terapici, il periodo di sospensione del rapporto di ravoro di cui all'art. 36 del

vigente CCNL TfC potra.rtè.. prolungato di ulteriori 12 mesi.

Nei casi di infbrhrnio sul lavoro o malattia professionale, al dipendente non

corrisponderà f intera retribuzione fino alla guarigione clinica, con deduzione

eventualmente essere corrisposto direttamente al lavoratore da parte di

obbligatori (lnps, Inail).

Inquadramento

in prova I'Azienda
di quanto dovesse

istituti assicurativi

{

$Le parti concordano che in attesa del completame*Îi1 TT:':ÎÍl :1':Y:::Î:"TL"li:i: ì 'Le paru consor(ralru
atto, di cui agri accordi der 15 dicembre ioto, der 12 gennaio 2011 e del z+ gennaio 2011,.sono 

"ì 
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Disposizioni finali

Le parti si danno atto che i contenuti economici che derivano dal presente accordo si intendono

esaustivi di tuue le richieste economiche e normative di carattere collettivo giàavaruate o che posso

essere avatuatedurante I'intero arco di validità, triennale, della presente lntesa.

Le parti concordano che il presente accordo supera e sostituisce tutti gli Accordi vigenti alla data di

sottoscrizione della presente lntesa.

Letto, confermato e

p. la UNINDUSTRI

p. lq FACILITY

p. la SLC,- CGIL



WUNINDUSTRIA
IJNIÚNF DEGLI ÍNÙUS?RIAil  f  *EiLE ìÀ.{PRF5r
DI ROÀAA- . FRC$INONT . RIET1 . VITERBO

VERBALE DI ACCORDO

Addì 4 luglio 2017, presso la sede di LTNINDUSTRIA - confindustria Roma

tra

la soc. MP FACILITY S.p.A. (di seguito anche "Azienda"), assistita da TININDUSTzuA -

Confindustria Roma

e

la SLC CGIL, FISTEL CISL e UILCOM UIL nazionali e territoriali unitamente alle RSU

premesso cke

nel corso dell'anno 2010 l'Azienda ha presentato un piano di ristruttur azione e riorganiz zazione
per giungere alla omogeneizzazione dei sistemi operativi e delle procedure aziendali dopo
I'awenuta fusione di MCB in MP Facility S.p.A.;

le parti hanno trovato un accordo per implementare tale piano di riorgani zzazione, che
costituisce il punto di partenzaper lo sviluppo futuro dell'Azienda;

MP Facility S.p.A. nell'anno 2010, ha, comunque, conseguito performonce che hanno
consentito un deciso miglioramento dei risultati complessivi rispetto agli anni precedenti;

tale miglioramento è stato raggiunto anche con il contributo dei lavoratori di Mp Facility S.p.A.,

che le Parti intendono valorizzaîe conil presente Accordo;

I'arl.2, del decreto legislativo del 27 maggio 2008 n. 93, successivamente prorogato ha 
nlintrodotto I'imposta sostitutiva del l0% sulle componenti accessorie della retriA"tio"rfl/

,/r rv /corrisposte in relazione ad intrementi di produttività corrisposte ai lavoratori dipendenti; Hf
.-----/. 
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I'art. 1, comma 47, della legge n.220 del 201 0, in attuazione dell'art.

7812010 convertito, con modificazioni, dalla legge n. 12212010,

d'imposta 207I, nuove disposizioni in materia di imposta sostitutiva;

53. 10 comma. del D.L. n.

ha dettato, per il periodo

con le circolari n.3/E del 14 febbraio 201I e n" l9lB del 10 maggio 2011 I'Agenzia delle

Entrate ed il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali hanno fornito indicazioni sul nuovo

quadro normativo, precisando tra I'altro che le somme corrisposte a titolo di incrementi di

produttività, qualità, redditività, innovazione, effrcienza orgartizzativa, in relazione ai risultati

riferibili all'andamento economico o agli utili d'impresa o ad ogni altro elemento rilevante ai fini

del miglioramento della competitività aziendale, sono assoggettabili al beneficio fiscale "solo a

condizione che siano erogate sulla base di accordi o contratti collettivi territoriali o aziendali

anche preesistenti alla entrata in vigore della novella legislativa purché in corso di efficacia".

Ciò premesso, si convrene:

di riconoscere, con le competenze del mese di agosto 2011, in via del tutto eccezionale e non

ripetibile, al personale con contratto a tempo indeterminato, in forza sia alla data del 31 dicembre

2010 sia alla data del 31 maggio 2011, un importo del valore di euro lordi 2.100,00

(duemilacento/00) al fine di valorizzare il contributo dei lavoratori al mislioramento dei risultati

complessivi dell'Azienda rispetto agli anni precedenti.

Tale somma non sarà riconosciuta al personale con qualifica di dirigente ed al personale inserito in

specifici Piani di Incentivazione Aziendali.

Nei confronti del personale inforza. alle date sopracitate, assunto nel corso dell'anno 2010, il valore

economico sopra indicato sarà proporzionato in funzione dei mesi di presenza nell'organico

dell'Azienda fermo restando, per il riconoscimento, un periodo minimo non inferiore a sei mesi.

La quota mensile sarà calcolata assumendo convenzionalmente un mese intero qualora il lavoratore

sia stato presente in organico per un periodo pari o superiore a 15 giorni di calendario.

La predetta erogazione si intende comprensivadei riflessi sugli istituti retribu
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Le parti, inoltre, si danno atto che alle somme in oggetto sarà applicato quanto previsto dalle

disposizioni di cui all'art. 1, comma 47, della legge n. 220 de|2070, in attuazione dell'art.53, 1o

comma, del D.L. n. 7812010 convertito, con modifi cazioni, dalla legge n. 12212010, in materia di

"imposta sostitutiva del l0% sulle componenti accessorie della retribuzione corrisposte in relazione

ad incrementi di produttività corrisposte ai lavoratori dipendenti".

Letto, confgrmato e

p. la IIN

p. la
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