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AI. C4miglio d o n a i e  
cìei170&e dei c o d e n ~  del 

lavoro 

Al Comigiio Q ~ Z ~ Q ~ Q  forem~ i 
Al Consigiio & o d e  dei 

d0ttM.i commercidisti e degli 
esperti contabili 

Alla Federazione &ode degii 
o& dei medici c R i  e 

degii odontoiatri 

Oggetto: art. 25 deiia legge n, 183 del 2010 e art. 55+ep&s del decreto Iq4slativo 30 mano 

2001, o. 165, introdotto dall'art. 6.9 del decreto lqislsitivo 27 ortobre 2009, n. 150 - 

Trasmissione per via telematica dei certificati dì malattia. Indicazioni operative per 

Iavomtori dipendenti e datori di lavoro del settore pubblica e privato. 



Premessa 

L'aiticolo 55-seplies del decreto legislslativo 30 m a ~ o  2001, n. 165, introdotto ddi'adb10 69 del 1 
deatto legishtivo 27 ottobre 2809, n. 190, prevede che il &calo medico I'meriza ' 

pr d dei dipendenti pubbEci sia inviato, per via telematica, d- d I W S  dal 

medico o dalla stmthm &&a pubblica che Io rilascia, secondo le modsillag stabilite daila 

m a t i v a  vigente pr h immissione telematica &i a e a t i  medici nel n privato. Una 

volta ricevuto il d a i i o ,  I'WS io invia ~ t z u n m t e ,  sernpm per via telematica, 

dhmminisirazione di a p ~ ~  del lavamime. La citata m a  ~ p c i h  che I t i n u s e m ~  
l 

&@i obblw di trasmissione telematica da par& &i medici custiiuise iifmito dhciphare e, in 

caso di reitdonc,  comporta il l i d a m e n t o  o, per i medici con&&* b &&mm dalla 

conv&m. 

L'art. 25 della legge n. 183 &l 2010 (c.d. collegato Irivm) h previsto che VI* di &wme 1 
m qw&o completo delle asseme per srsaIatf& nei se#o~f pbblico s priwo, un eflcace 

sisfma di contrailo &Cle stesse, a &correre dwl I0 geamio 2010, h M i  i msi di &sema per 

malattia dei dipe&3nti' di datori di lmwo priirgff; per il rilmcio e la tramhioae &Cla 

attestazione dì ~ I a t t i a  si appZicm le &posizioni di cui dl' cutieolo 55-septies di~f *eio 

1egisJufivo 30 marzo 2001, n, 165. '1 Pemto, con I'appm~&n~: &Ita menzionata legge, entra 

in v i e =  il 24 m v e m b ~  2010, è stato uniformato i1 regime Iegde del rilmeio e della 

tmmissiom dei certifi~ti in caso di wem per m a h a  pr i dipendenti pubblici t p r  quelli 

privati, ivi aompresi gli @ donatori, 

h tale contesto nomtivo, la presente Circolsre intende fornire ulteriori indidani 1 
per l'attuazione delle nuove disposizioni. 

Neli'evidenzim i nokvoli vantaggi per i lavoratori, sia del se- p u b b h  che &l n 
privato, che non dovranno pib provvede= ad inviare tramite tmxmauda& MI o mcapke le: 

attwtahni di malattia al proprio datore di lavom e aU'INFS, entro i 2 giorni l a v m M  -vi I 

all'injzio della maiwttia, con la pmerite cifcolare si intende: 

dare inforniazione ai lavoratori dipiidenti (M se<tara pubblico e pri-1 ciru gli oneri c 1 
i vantaggi d e h  m v a  prooechira, 

I 

descrivere gli Tadernpkmti a carico dei daton di lavm (M pubblico e p*v&] 1 
per la corretta ricezione delle atxemziofli di malattia tram- px via bel~mh. l 1 



1, Trasmissione telematica deUe certifiwioni di malattia 

I 
h tutti i casi di missenza per malattia la cdfi&~nie medica C in* pm via telenaia 

dh?&mmte dal medico o dalla ~ t t u r a  sanitaria che la rilascia al19D4PS, semnào le medalid I 
I stabilite per lei arasmi&one iirlematia (dei dati delle certixidoni di d a t t i a  dai decreta &l h 

Ministero della salute, di concerto con il Mii&itero dd iwom e delle politiche midi e m ii 

Ministero de1lhmmia e &Ile fhmze, sentito 11W5* dei 26 &bb& 2010. Le amm&@ di 

maWa relative ai cert i f id ricevuti sano W i a t u m m t e  uloltmte per via ttimatica dal 

predetto Istituto ai &re di lavoro pubblico a privato imwssato. 

2. Oneri e vantaggi per il lavorritore 

E' cura del lavoratore fornire nel corso della visita al medico curante b propria tessera saniha, 

da cui si desume il codice fisale, comunicando eventualmente Pindirizm di repmibilith da 

insaire ne1 certificato, se diverso da quello di residem (o dei  domicilio abituale) in p&mm 

comunicato al proprio dafore di lavoro. 

I1 lavoratore richiede inoltre ai medico il numero di protocollo ideniificativo del certificato 

inviato per via telematica. In aggiunta, pub chiedere copia cariacea del certificato e dell'attestato 

di malattia, redatti secondo il fac-sinoile di cui agli atlegati A e B del citato decreto del Ministero 

della salute del 26 febbraio 20 10, ovvero, anche in almativa, può chiedere aI medico di inviare 

copia degli stessi documenti in f o r n o  &falla propria casella di posta elettronica. 

L'invio klemlitico del certificato effettuato dd medico soddisfa l'obbligo del lavomture di 

mapitare l'attestazione di malattia, o w m  di trasmetterla tramite raccomandata ML al propria 

datore di lavoro entro 2 giorni lavorativi successivi alI'hhio della malattia. Resta ferme l'obbligo 

del iavoratore di segnaiare tempestivamente al datore di lavoro la propria msem e I'indirimo di 

mperiMltB, qualora diverso dalla residenza o domicilio abituale, pr i accessivi controlli medico 

fiscali. Parimenti e' fatta obbligo a1 lavoratore del settore privato di fornire, qualora 

espressamente richiesto da1 proprio datore di lavoro, il numero di protocollo idmtificativo del 

certificato di maiattia comunicaiogli dal medico. 

L W S  mette immediatamente si disposizione dei lavoratori le attestazioni di malattia relative ai 

mrtEcati ricevuti. h particolare, il lavoratore pui3 prendm visione, ed eventualmente stampare, 

un proprio attestato di malattia accedendo ai sito tveb dell'lNPS (www.inps.it) W t e  il proprio 

codice fiscale e il numero di protocoI1o del certificato fornitogli d d  medico. Inoltre, mj&tmndosi 

preventivamente a! sito delllINPS, il leivom~~re pub prendere visione di tutti i propri certificati e 



relativi attestati di malattia, owero chiederne 1"irivio automatico dlri propria w U 1  di posta I 

elettronica certificata. I servizi a disposizione dei hvoratori sono descritti n&e CbI ru i  W S  n. 

60 &l 16 aprile 2010 e n. 164 dei 28 dicembre 2010. 

Fa concludere, si precisa che nel caso in cui U medico non p& di'invio odine del ; 
&fiato di malattia, ad esempio perche impossibilitato a utiiimre il siatema di aasmissione 

kbmatica, ma r i h c i  la certificazione e l'a€ksfd~ne di malattia h forma w t a o w ,  il I B Y ~  

presenta I'attahdorie ai  proprio datore di lavaro e, ove previsto, il ceatisc&a &i i.- 

d17MPS, -rido le rnMitB tradizionali. A fini di monitoqgio, carne indicato dalla &calare ; 
I 

n. 1/20IO/DFP/DDI &W1 I m m  2010, il datore di lavoro pubb1leo segnala via =C, 48 l 

ore, dia azienda sanitaria di riferimento dd rnedim di aver ricevuto d f i d ~ t i ~  c&tam in I 

luogu di ce:Mcato inviato m modaiid te1mtica. 

3. Trasmissione dell'attestato di malattia daiiVllYPS al datore di lavoro 

L'm5 mette imm-ente a dhpskione &i datori di h ~ ù m  pubbci e prb& le 

Morii di malattia relative ai certificati riavuti, secondo le seguenti rnddia: I 

1. mediante &cesso dhm al sistema RdPS trehaarile apposite c r e d d  c h  sano me 

dimibil i  dalPlNPS mdximo, come deseritEo nda C h l m  W S  n.60 del 16 aprile 

20 1 O; 

2. mediante invio d a  casella di posta ehtmnica oemcata h d ' i  dd datore dì lavoro, l 

come dmcrim nella Circolate MI% n. l19 de17 settemk 2010. 

Si ritiene opportuno precisare che i daiori di lavoro privati psmm awalersi dei servizi resi 

disponibili daWINPS anche per tramite dei propri intermediari, come individuati dall'dcolo l ,  I 

commi l e 4 deiia legge 1 1 gemaio I W9, n, 12. 

Onde assicurare un'applicazione omogenea della nomfiva, si ritiene opportuno precisare che, 

tenuto canto dell'esigem di garantire I'adegumcmto di tutti gli operatori al nwvo sistema, per 

tre mesi successivi alla data di pubblicazione ddla presente circolare, è riconosciuta comunque la 
I 

passibiliu per il da- di favoru del settore privato di chiedere al proprio lavoratore l'invio, 1 

m a d o  le modalità attualmente vigenti, della copia wtawa dell'eittmtazione di d a a i a  

rilasciata dal medico al momento dell'iiai~ telematica della certificmione di dnttia, owero 

succesivamenk scaricata dal litvomtore dal sito deU'INPS, grazie ai sewizi resi &ponibili 

dali'Istituto e descritti al paragrafo 2. 



Nel predetto periodo transitorio, d fine di valutare Itidon&ti per l'entrata a regime del sistema 

d a  base dello stato di attuazione e del grado di implem~ntazi~ne, anche rlhdmento si I 
d f l d  di natura contrattuale e lavoristia, t mstituito, presso il Dipartbnm la 

I 

digMi&one delh pubblica mministmhne e i7nnoVBZione mkgia della P M m  dei i 
Clmsiglio dei Ministri, un comitato W c a  di moait?amggio, c u m p t o  da rappresentati del 

Misisho per la pubblica mmhktnzione e I'innovdom, del Mioistm del lavoro e delle 

~Iitiche sociali, W'INPS e delle wnfcderazioni sindacali dei datori di lavoro e dei medici dì I 
medicina pnerale mmparativmeate piit ~ e n F o i X i v e  a l i d o  fidonale. 

Al temine d d  piodo transitorio, ii thw di Lawm p r i v a  non prr4 pia M&em al proprio 

~ ~ V O E I ~ O R  rinvio della copia carta= cIePetttestazione di maimia, W &W& ~KXMICW visione i 
delle imcsfmoni di malattia dei pmpi dipeodenti m.luidaai aluainmm~ du servizi mi 1 
disponibili MI'INPS. E' h ogni riconosciuta, per il daisnre di h v m  &I privu,  h 

pcssibilits di richiedere ai propri dipadenti di comuni- il numero di pmtaodlo iW6&0 I 
del certifica@ inviato per via telematia c h i  mdico. 

Si rammenta infii che l'adesione da parte dei elabri di hwm privsiri ai m a i  8 i 
bi$poshone W'INPS per trasmissione telematica delle zittesfazioni di maida c8mW & ' 

uaifwrr del nuovo mizio messo a disposizione dalflaiituto per Ia richiesta di viaia F d  I 
odine, @h in fase di spenmtatazione e di p h o  rilascio, con evidenti benefi~i attesi sia in 

I 

termani di ottimkmzbnc delle risorse che di efficacia ed efficienza del processo. 

4. Raceoniuindaziani finali 

Si invitano i dest- deiia presente C h I a  a vokr dm ampia diffusione dei contenuti della 

smsa. In particolar modo si chiede al Ministem deiiai salute, alle Regioni e Province a~tomnie, 

alle Aziende sanitarie e agli W professionali di SerimtWo di volerne d a  diMme p m o  

gli esercenti la professione m d i .  

del lavom,e deiie @tiche sociali 


